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REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ  

POD NAZWĄ „EURO LOTERIA” 
 

 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 
1. Loteria promocyjna jest prowadzona pod nazwą „EURO LOTERIA” („Loteria”).  
2. Podmiotem urządzającym Loterię jest Nofsza spółka z ograniczoną odpowiedzialnością ul. 

Szafarnia 11/F8, 80-755 Gdańsk, numer KRS: 0000866894, NIP: 5833410227, REGON: 
387388406 („Organizator”).  

3. Loteria prowadzona jest na podstawie niniejszego regulaminu („Regulamin”), zezwolenia 
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Gdańsku oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U. 2023, poz. 227). 

4. Loteria zaczyna się 14.06.2024 roku, a kończy w dniu 20.08.2024 roku, który jest ostatnim 
dniem zakończenia procedury reklamacyjnej. 

5. Loteria ma zasięg ogólnopolski i prowadzona jest w sklepach sieci handlowej Topaz oraz w 
wybranych sklepach sieci handlowej Topaz Express, które zwane są w dalszej części 
Regulaminu „Sklepami”. Lista Sklepów dostępna jest w trakcie trwania Loterii na stronie 
internetowej www.topaz24.pl.   

6. Uczestnikiem Loterii („Uczestnik”) może być wyłącznie osoba fizyczna, która ukończyła 18 lat, 
zamieszkała na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.  

7. Nagród w Loterii nie mogą otrzymać pracownicy Organizatora oraz członkowie ich najbliższych 
rodzin. Przez członków najbliższej rodziny rozumie się: małżonków, dzieci, rodziców, 
rodzeństwo. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zarówno osoba zatrudniona na 
podstawie umowy o pracę jak i osoba współpracująca na podstawie umowy cywilnoprawnej. 

8. Administratorem danych osobowych Uczestników Loterii jest Organizator - Nofsza spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością ul. Szafarnia 11/F8, 80-755 Gdańsk. Dane osobowe 
Uczestników Loterii będą przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej: „RODO” oraz Ustawą z dnia 10 maja 
2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 poz. 1781). Dane osobowe Uczestnika 
Loterii są przetwarzane zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, wyłącznie 
w celu związanym z organizacją Loterii, tj. w celu przyjmowania Zgłoszeń do Loterii, ustalenia 
prawa danego Uczestnika do uzyskania nagrody, wydania nagrody, rozpatrzenia ewentualnych 
reklamacji oraz wykonania niezbędnych obowiązków prawnych wynikających z przepisów 
prawa ciążących na Organizatorze w związku z urządzeniem Loterii i obowiązkami 
sprawozdawczymi. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane przez czas trwania Loterii 
oraz czas niezbędny do obsługi ewentualnych roszczeń oraz czas wynikający z prawnego 
obowiązku przechowywania dokumentacji, który został określony w ustawie o grach 
hazardowych. Dane laureatów będą przetwarzane przez okres 5 lat, liczony od roku, w którym 
nastąpiło zakończenie Loterii, w celu udokumentowania jej wyników zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa w tym zakresie. Dane osobowe nie będą profilowane. Dostęp do danych 
osobowych Uczestników mogą mieć inne podmioty, w tym w szczególności podmiot, na 
zlecenie którego prowadzona jest Loteria, wyłącznie w ww. zakresie, jednocześnie niezbędnym 
do wykonania umowy z Organizatorem. Uczestnicy Loterii mają prawo dostępu do treści swoich 
danych osobowych, ich sprostowania/ uzupełnienia/ usunięcia, jak też prawo do ograniczenia 
bądź wyrażenia sprzeciwu w kwestii przetwarzania. Podanie danych osobowych jest 
dobrowolne, ale niezbędne dla prawidłowego przeprowadzenia Loterii, wydania nagrody i 
ewentualnego złożenia i rozpatrzenia reklamacji. Uczestnik Loterii ma prawo wniesienia skargi 
w zakresie ochrony danych osobowych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych ul. 
Stawki 2, 00-193 Warszawa. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym 
można się skontaktować poprzez e-mail: office@nofsza.pl lub pisemnie na adres biura 
Organizatora (Biuro Nofsza sp. z o.o., ul. Nowogrodzka 50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa). 

 
 
 
 

 

http://www.topaz24.pl/
https://maps.google.com/?q=ul.+Stawki+2,+00-193+Warszawa&entry=gmail&source=g
https://maps.google.com/?q=ul.+Stawki+2,+00-193+Warszawa&entry=gmail&source=g
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ZASADY PROWADZENIA LOTERII 
 

9. Loterią objęte są produkty wybranych marek dostępne w sprzedaży w Sklepach oznaczone 
logo Loterii na półce lub na dodatkowych ekspozycjach („Produkty Partnera”). Katalog 
Produktów Partnera dostępny jest online na stronie internetowej www.topaz24.pl oraz w 
aplikacji mobilnej Topaz. 

10. Sprzedaż towarów uprawniających do udziału w Loterii prowadzona jest w terminie od dnia 
14.06.2024 roku do dnia 07.07.2024 roku w godzinach otwarcia Sklepów. 

11. Aby przystąpić do Loterii, Uczestnik jest zobowiązany w okresie od dnia 14.06.2024 roku do 
dnia 07.07.2024 roku spełnić łącznie poniższe warunki: 

a. w dowolnym Sklepie (w godzinach od 08:00:00 do 22:00:00) dokonać jednorazowego 
zakupu Produktów Partnera (udokumentowanego na jednym dowodzie zakupu) za 
kwotę nie mniejszą niż 15 zł brutto („Zakup Produktów Partnera”),  

b. bezpośrednio po dokonaniu transakcji Zakupu Produktów Partnera odebrać przy kasie 
w Sklepie specjalny dodruk do paragonu fiskalnego z informacją o wygranej nagrodzie 
lub jej braku („Wydruk”).  

12. Za każdy Zakup Produktów Partnera wydawany jest 1 Wydruk, nawet w sytuacji, gdy Uczestnik 
dokona Zakupu Produktów Partnera za wielokrotność kwoty 15 zł brutto (np. za kwotę 150 zł 
brutto). 

13. Uczestnik jest zobowiązany zachować przez cały okres trwania Loterii dowód zakupu/Wydruk 
potwierdzający dokonanie Zakupu Produktów Partnera w celu udowodnienia uprawnień do 
ewentualnej nagrody oraz złożenia ewentualnych reklamacji. 

14. Wydruk musi spełniać następujące warunki: 
a. musi być prawdziwy tzn. wystawiony przez Sklep faktycznie prowadzący detaliczną 

sprzedaż produktów, nie może być podrobiony lub sfałszowany; W razie utraty lub 
zniszczenia oryginału Wydruku potwierdzającego udział w Loterii, Uczestnikowi nie 
przysługują żadne roszczenia wobec Organizatora, 

b. nie może być uszkodzony w stopniu, który mógłby powodować powstanie wątpliwości, 
co do zawartych na nim treści, czy ich autentyczności, a w szczególności być przecięty, 
ucięty, naderwany, rozmazany, niewyraźny w sposób, który utrudnia jego weryfikację, 
jak też nie może stanowić połączenia dwóch różnych Wydruków, 

c. Wydrukiem na potrzeby Loterii nie jest w szczególności jego kserokopia, kopia 
notarialnie poświadczona, wtórnik, odpis, duplikat, skan, zdjęcie, 

d. Wydruk nie może być uszkodzony w sposób budzący wątpliwości co do zawartych na 
nim informacji, czy jego autentyczności, a w szczególności Wydruk nie może być 
wycięty, przecięty, ucięty, naderwany, rozmazany, niewyraźny, jak też stanowić 
połączenia dwóch różnych Wydruków. 

15. W Loterii można brać udział wyłącznie osobiście.  
16. Po otrzymaniu Wydruku, Uczestnik sprawdza zawartą informacje na otrzymanym Wydruku:  

a. Uczestnik wygrywa nagrodę w Loterii, jeśli na Wydruku znajduje się informacja o 
wygranej nagrodzie wraz ze wskazaniem rodzaju wygranej, 

b. Uczestnik nie wygrywa nagrody w Loterii, jeśli na Wydruku znajduje się informacja o 
braku wygranej 

17. Zwycięzca otrzymuje taki rodzaj nagrody jaki jest wskazany na Wydruku. Do jednego Wydruku 
może przynależeć wyłącznie 1 nagroda.  

 
 

NAGRODY W LOTERII 
 

18. W Loterii przewidziano 4 032 nagrody, każda w postaci vouchera na zakup w Sklepie jednego 
z poniższych produktów:  

a. za kwotę 1 grosz (których wartość po odliczeniu 1 grosza wskazana jest poniżej): 

Nazwa nagrody Liczba 
Wartość 
jednostkowa 
zł brutto 

Łączna wartość zł 
brutto 

NAPÓJ COCA-COLA 2L (kod EAN 
produktu: 5000112651355)  

500 9,98 4 990,00 

http://www.topaz24.pl/
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b. za kwotę 4 grosze (których wartość po odliczeniu 4 groszy wskazana jest poniżej): 
 

Nazwa nagrody 

Liczb
a 

Wartość 
jednostkow
a zł brutto 

Łączna wartość zł 
brutto 

PIWO TYSKIE GRONIE 4x0.5L PUSZKA 
(kod EAN produktu: 5901359000237)  

1.000 16,72 
16 720,00 

PIWO WARKA CLASSIC 4x0.5L PUSZKA 
(kod EAN produktu: 5902746320020)  

2.000 15,92 
31 840,00 

 
 

19. Łączna wartość puli nagród wynosi 57 901,76 zł (słownie: pięćdziesiąt siedem tysięcy 
dziewięćset jeden złotych siedemdziesiąt sześć groszy) brutto. 

 

LOSOWY SPOSÓB PRZYZNANIA NAGRÓD  

 

20. Nagrody są przyznawane w sposób losowy zgodnie z czasem dokonania transakcji Zakupu 
Produktów Partnera (rejestracji zakupu w systemie kasowym sieci Sklepów) według poniższych 
wytycznych: 

a. w terminie od dnia 14.06.2024 roku do dnia 07.07.2024 roku przypadają 4 032 
nagrody, 

b. na każdy dzień ww. terminu przypada 168 nagród;  
c. do każdej nagrody przynależy dzień oraz zwycięska godzina w formacie: 

godzina:minuta:sekunda (przykładowo: 10:58:32) („Godzina”) z zakresu godzinowego 
od 08:00:00 do 22:00:00, 

d. 1 Zwycięska Godzina przypada na 1 przedział czasowy - przedziały czasowe następują 
po sobie co 5 minut, począwszy od godz. 08:00:00 i kończąc o godz. 22:00:00, 

e. zwycięskie Godziny wraz z wskazaniem daty i nagrody są umieszczone na liście – lista 
ta jest dokumentem poufnym i dostępnym wyłącznie dla osób uprawnionych, 

f. każda nagroda wraz z odpowiadającym jej dniem i zwycięską Godziną jest 
wprowadzona do systemu informatycznego obsługującego system kasowy sieci 
Sklepów, 

g. zwycięska Godzina decyduje o tym, kiedy nastąpi wygrana nagroda zgodnie z trybem 
pkt 21 Regulaminu. 

h. lista zwycięskich Godzin w formacie godzina:minuta:sekunda jest przechowywana u 
Organizatora i znana jest wyłącznie Organizatorowi oraz osobom upoważnionym przez 
Organizatora.   

21. Laureatem nagrody w Loterii zostaje osoba, która jako pierwsza dokona transakcji Zakupu 
Produktów Partnera w danym dniu o zwycięskiej Godzinie (która przynależy do danego dnia i 
nagrody) lub jako pierwsza dokona transakcji Zakupu Produktów Partnera po upływie 
zwycięskiej Godziny (w przypadku, gdy żaden z Uczestników nie dokona transakcji Zakupu 
Produktów Partnera o zwycięskiej Godzinie, która przynależy do danego dnia i nagrody).  

22. W przypadku, gdy o zwycięskiej Godzinie zarejestrowanych zostanie więcej transakcji Zakupu 
Produktów Partnera niż jedna, wówczas o pierwszeństwie decyduje czas liczony z 
dokładnością do szóstego miejsca po przecinku (setne tysięczne sekundy). Transakcja Zakupu 
Produktów Partnera, która została zarejestrowana w systemie kasowym jako pierwsza z 
dokładnością do szóstego miejsca po przecinku, otrzymuje prawo do nagrody. Zasada ta 
obowiązuje również w przypadku, gdy po upływie zwycięskiej Godziny zarejestrowanych 
zostanie więcej transakcji Zakupu Produktów Partnera niż jedna w tym samym czasie (w 
sytuacji, gdy żaden z Uczestników nie dokona transakcji Zakupu Produktów Partnera o 
zwycięskiej Godzinie).  

23. W sytuacji, gdy po upływie zwycięskiej Godziny, a przed rozpoczęciem kolejnej Godziny, nie 
zostanie zarejestrowana w systemie transakcja Zakupu Produktów Partnera, wówczas 

CHIPSY CRUNCHIPS 140G X-CUT 
CHAKALAKA (kod EAN produktu: 
5905187114708)  

532 8,18 4351,76 
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Uczestnik, który dokona transakcji Zakupu Produktów Partnera jako pierwszy po upływie tych 
Godzin, otrzymuje nagrodę przypisaną do Godziny wcześniejszej. Przykładowo: system ma 
wprowadzoną tego samego dnia nagrodę wraz z Godziną 10:15:00 oraz nagrodę z Godziną 
10:21:00 – Uczestnik, który jako pierwszy dokona transakcji Zakupu Produktów Partnera po 
upływie ww. Godzin, otrzymuje prawo do nagrody, która jest przypisana do Godziny 
wcześniejszej, tj. godziny 10:15:00. Na następną dokonaną w kolejności transakcję Zakupu 
Produktów Partnera, ten sam lub inny Uczestnik otrzymuje prawo do nagrody, która jest 
przypisana do Godziny późniejszej, tj.  Godziny 10:21:00. W przypadku, gdy w danym dniu nie 
zostaną rozdysponowane wszystkie nagrody, wówczas zwycięskie Godziny dotyczące tych 
nierozdysponowanych nagród przechodzą na kolejny dzień (lub odpowiednio kolejne dni). 

24. Zadaniem Uczestnika jest sprawdzenie otrzymanego Wydruku zgodnie z trybem pkt 16 
Regulaminu.   
 

OGŁASZANIE WYNIKÓW, ODBIÓR NAGRÓD 
 

25. O wygranej, Uczestnik dowiaduje się po odebraniu Wydruku zgodnie z trybem pkt 16 
Regulaminu.  

26. W celu odbioru nagrody, Uczestnik jest zobowiązany zgłosić się do dowolnego Sklepu, wziąć 
wygrany produkt z półki Sklepu i przy kasie przekazać sprzedawcy Wydruk z oznaczeniem 
wygranej. Sprzedawca dokonuje sprawdzenia Wydruku – jeśli jest on prawidłowy, wówczas 
Uczestnik kupuje wygrany produkt za kwotę zależną od rodzaju wygranej nagrody (1 lub 4 
grosze).  

27. Laureat jest zobowiązany odebrać Nagrodę w ciągu 5 dni kalendarzowych liczonych od dnia 
otrzymania Wydruku z oznaczeniem wygranej  (data znajduje się na Wydruku). Ostateczny 
termin odbioru Nagród upływa dnia 12.07.2024 roku.  

28. Nieodebranie nagród przez Laureatów Loterii jest równoznaczne z rezygnacją z nagrody.  
29. Nierozdysponowane oraz nieodebrane zgodnie z Regulaminem nagrody pozostają do 

dyspozycji Organizatora. 
 
 

NADZÓR NAD PRAWIDŁOWOŚCIĄ URZĄDZANIA LOTERII PROMOCYJNEJ 
 

30. Organizator powoła jedną osobę, której powierzy funkcję nadzoru nad urządzaniem Loterii 
promocyjnej. Osoba ta zobowiązana jest posiadać zaświadczenie o odbyciu szkolenia, o 
którym mowa w art. 24 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity 
Dz. U. 2023, poz. 227). Dodatkowo nad prawidłowością przebiegu Loterii czuwa powołana 
przez Organizatora Komisja, działająca na podstawie regulaminu Komisji wydanego przez 
Organizatora.  

 
 

ZASADY POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO 
 

31. Uczestnik może składać reklamacje pisemnie w terminie od dnia 14.06.2024 roku do dnia 
20.07.2024 roku.  

32. Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegają reklamacje zgłoszone w formie 
pisemnej (wysłane listem poleconym) na adres biura Organizatora (Biuro Nofsza sp. z o.o., ul. 
Nowogrodzka 50/54 lok. 518, 00-695 Warszawa) lub za pomocą środków komunikacji 
elektronicznej (wysłane w wiadomości e-mail) na adres: office@nofsza.pl. 

33. Komisja, rozpatrując reklamacje, stosować się będzie do postanowień Regulaminu. O 
zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego. W 
przypadku zgłoszenia reklamacji za pomocą środków komunikacji elektronicznej, decyduje 
data wpływu na serwer Organizatora. 

34. Zgodnie z treścią Rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 1 lipca 2010 r. w sprawie trybu 
zgłaszania roszczeń uczestników gier hazardowych (Dz. U. 2019 poz. 20) pisemna lub złożona 
za pomocą środków komunikacji elektronicznej reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko, 
dokładny adres Uczestnika, datę i miejsce zdarzenia, którego dotyczy roszczenie, wskazanie, 
że reklamacja dotyczy udziału w loterii promocyjnej „EURO LOTERIA” jak również dokładny 
opis i powód reklamacji oraz treść żądania. W przypadku zgłoszenia reklamacji za pomocą 
środków komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje również adres elektroniczny do 
komunikacji. 
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35. Rozpatrywanie reklamacji trwa nie dłużej niż 14 (czternaście) dni liczonych od dnia jej 
otrzymania, jednak nie później niż do dnia 20.08.2024 roku (włączając w to wysłanie 
zawiadomienia do Uczestnika za pomocą listu poleconego lub wiadomości e-mail informującej 
o wyniku reklamacji). Za datę rozpatrzenia reklamacji przyjmuje się dzień wysłania do 
Uczestnika zawiadomienia informującego o wyniku reklamacji listem poleconym.  

36. Uczestnikowi przysługuje prawo do dochodzenia swoich roszczeń w sądzie powszechnym. 
 
 

 
PRZEDAWNIENIE ROSZCZEŃ 

 
37. Roszczenia z tytułu Loterii przedawniają się z upływem 6 miesięcy liczonych od dnia, kiedy 

roszczenie stało się wymagalne. 
38. Bieg przedawnienia roszczeń ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do 

dnia udzielenia odpowiedzi na reklamację. 
 

 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 
39. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z Loterią będą rozstrzygane 

przez sąd powszechny. 
40. Regulamin Loterii jest dostępny na stronie www.topaz24.pl w trakcie trwania Loterii. Każdy 

Uczestnik może otrzymać kopię Regulaminu pod warunkiem przesłania pisemnej prośby na 
adres biura Organizatora: (z dopiskiem „REGULAMIN – EURO LOTERIA”) 

41. Materiały promocyjne mogą być opatrzone hasłem promocyjnym innym niż nazwa Loterii. 
42. Uczestnik jest zobowiązany zapoznać się z treścią Regulaminu Loterii.  
43. Zwycięzcom nagród nie przysługuje prawo do zastrzeżenia szczególnych właściwości nagrody 

ani do otrzymania jej ekwiwalentu (pieniężnego, rzeczowego). Prawa do nagrody nie mogą być 
przeniesione na osoby trzecie. 
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